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IMPORTANT NOTICE 
8 October 2020 

 
 

Dear Valued Customers,  
 
Service Interruption at CIMB University Malaysia Terengganu Kiosk 
 
In light of the recent situation of Covid-19, our CIMB University Malaysia Terengganu Kiosk will be 
temporarily closed effective from 11th – 13th October 2020.  
 
In the meantime, we urge our customers to opt for CIMB Clicks or BizChannel@CIMB for their banking 
needs.  
 
Alternatively, you can visit the nearest branch listed below. 
 

No Location Operation Hours 

1 CIMB Dungun 

Cawangan Retail 
 
3679 & 3680, Bangunan UMNO, Jalan Besar, 23000 Dungun, Terengganu 
 

 
 
 

Sunday – Wednesday 
9:15am-4:30pm 

 
 
 

Thursday 
9:15am-4.00pm 

 
 
 
 

2 CIMB Bandar Permaisuri, Setiu 

Service Kiosk 
 
Tingkat Bawah & Satu, Lot PT 3421 & 3422, Jalan Permaisuri 2, Bandar 
Permaisuri, 22100 Setiu, Terengganu 
 

3 CIMB Jalan Sultan Ismail, Kuala Terengganu 

Preferred Branch 
 

Lot 3083, Jalan Sultan Ismail, 20200 Kuala Terengganu 
 

 

Should you require any further assistance, please contact our CIMB Contact Centre. 
  

For Individuals +603 6204 7788. For Preferred 1 300 885 300 For Companies 1 300 888 828 

 
Thank you for your patience and understanding. 
  
The Management 
CIMB Bank Berhad & CIMB Islamic Bank Berhad 
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NOTIS PENTING 
8 Oktober 2020 

 
 

Pelanggan yang Dihargai, 
 
Gangguan Perkhidmatan di Kiosk CIMB Universiti Malaysia Terengganu 
 
Sejajar dengan situasi terkini Covid-19, Kiosk CIMB Universiti Malaysia Terengganu akan ditutup 
sementara waktu berkuatkuasa pada 11hb - 13hb Oktober 2020. 
 
Buat masa ini, kami amat menggalakkan para pelanggan untuk menjalankan aktiviti perbankan secara atas 
talian menerusi CIMB Clicks atau BizChannel@CIMB.  
 
Sebagai alternatif, sila kunjungi cawangan yang berhampiran seperti berikut: 
 

No Lokasi Waktu Operasi 

1 CIMB Dungun 

Cawangan Retail 
 
3679 & 3680, Bangunan UMNO, Jalan Besar, 23000 Dungun, Terengganu 
 

 
 
 
 

Ahad - Rabu 
9:15pg – 4:30ptg 

 
 

Khamis 
9:15pg – 4:00ptg 

 
 
 

2 CIMB Bandar Permaisuri, Setiu 

Perkhidmatan Kiosk 
 
Tingkat Bawah & Satu, Lot PT 3421 & 3422, Jalan Permaisuri 2, Bandar 
Permaisuri, 22100 Setiu, Terengganu 
 

3 CIMB Jalan Sultan Ismail , Kuala Terengganu 

Cawangan Preferred 
 

Lot 3083, Jalan Sultan Ismail, 20200 Kuala Terengganu 
 

 

Sila hubungi Pusat Panggilan kami sekiranya anda memerlukan bantuan lanjut. 
 

Untuk Individu +603 6204 7788. Untuk Preferred 1 300 885 300 Untuk Syarikat 1 300 888 828 

 
Terima kasih di atas keprihatinan anda. 
 
Pihak Pengurusan 
CIMB Bank Berhad dan CIMB Islamic Bank Berhad 


